
Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Resultados

Questionário 155258

Número de registros nesta consulta: 62
Total de registros no questionário: 62
Percentagem do total: 100.00%
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D1D

Sugestões/críticas/elogios para a Missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 8 28.57%  
Sem resposta 20 71.43%  

ID Resposta
29 Maiores Esclarecimentos. 
37 A sua missão em ofertar ensino de qualidade implica em um planejamento que

contemple prioritariamente a qualidade nos serviços prestados pela instituição,
portanto deve haver a participação de todos os interessados na construção do
plano de desenvolvimento institucional.

49 Elogio a união da equipe, as boas vibrações das pessoas de bom espírito e a
sensação de trabalho conjunto em prol da melhoria constante. 

69 Colocar como item obrigatórios das atividade de recepção dos servidores  e
Formações pedagógicas dos Docentes estudo sobre todos os documentos
institucionais:  Regimento Geral do IFRO, Regimento do Campus, RDD, ROA, PDI,
pois muitos alegam o desconhecimento. 
E esse documentos respaldam  as ações do Plano de Desenvolvimento
Institucional.

89 Fornecer mais informações  aos funcionários.
91 Deve ser envolver os diversos Departamentos dos Campus.
105 Sou servidora nova e não ainda não conheço o Plano de Desenvolvimento

Institucional.
113 Participação contínua na elaboração/propostas para o PDTI. Melhor divulgação e

disseminação da missão e do pdti aos servidores
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D2DPQ

Sugestões/críticas/elogios para as Políticas de pesquisa:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 9 32.14%  
Sem resposta 19 67.86%  

ID Resposta
29 As pesquisas devem ser mais divulgadas.
37 Os Departamentos responsáveis pela Políticas de pesquisa deveriam priorizar o

conhecimento das demandas e necessidades da instituição para a tomada de
decisões no planejamento das ações a serem desenvolvidas anualmente.

69 Verificar a possibilidade de planejar os editais no inicio do ano, pois o período para
o desenvolvimento dos projetos perdurariam durante o ano letivo. 

Divulgação mais ampla á comunidade acadêmica sobre as pesquisa dos Campi do
Ifro, para que os alunos conheçam o que está sendo desenvolvido no IFRO com um
todo.

89 Melhorar a divulgação dos projetos de pesquisa.
91 Serem melhor divulgadas, que os Docentes sofram qualificação para

desenvolverem os projetos de pesquisa.
99 Há a necessidade de maior prazo para divulgação.
105 Até o momento e com os poucos meses que sou servidora do IFRO, posso disse é

as políticas de pesquisas são ótimas.
113 Os prazos em geral são muito curtos de divulgação e homologação. Devido ao

curto período de tempo  existe certa dificuldade na submissão de projetos.
121 Minha sugestão é a criação de uma política para que existissem mais pesquisas 

voltadas às atividades rotineiras do IFRO e que influenciasse positivamente nos
trabalhos da Instituição.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D2DEX

Sugestões/críticas/elogios para as Politícas de Extensão:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 8 28.57%  
Sem resposta 20 71.43%  

ID Resposta
37 Satisfatória, mas precisa ser ampliada e construída de forma que favoreça a

participação de todos os interessados.
69 A disponibilidade de abertura dos editais dos projetos de extensão ocorram no

inicio do ano letivo, pois ampliaria o tempo de desenvolvimento dos projetos.     
Como requisito vejo que as atividades de extensão devem estar inseridas dentro da
carga horária dos TEAs, assim como as dos docentes.

89 Os projetos de extensão deveriam ser mais divulgados.
91 Melhorar a publicidade.
99 As políticas de Extensão são boas. Penso ser necessário apenas mais divulgação

quanto ao vinculo do ensino e a extensão.
105 Sem sugestões ou críticas.
113 Prazos curtos para submissão de projetos. Excesso de atividades interdisciplinar,

dificultando a participação nos projetos de extensão.
121 TAEs estão sobrecarregados e é difícil elaborar ou participar de um projeto de

extensão interessante.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D3D

Sugestões/críticas/elogios para a dimensão Responsabilidade Social da instituição:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 8 28.57%  
Sem resposta 20 71.43%  

ID Resposta
37 Satisfatória, mas precisa ser ampliada e construída de forma que favoreça a

participação de todos os interessados.
49 A promoção da inclusão social de pessoas com necessidades específicas no seu

Campus ainda necessita de algumas intervenções, pois existem ainda pessoas
sem acesso à internet que dependem das instalações para consultas, pesquisas e
atividades na rede e em alguns momentos não possuímos ainda estrutura suficiente
para disponibilizar este serviço à sociedade carente. A sugestão é de ampliação em
três ou quatro novos computadores. Outra opção mais barata é a disponibilização
de tablets ou outras formas de acesso básico à rede dentro do ambiente
controlado, para que possamos atender as necessidades básicas dos estudantes
mais pobres em dias de grande demanda. 

59 Ofertar cursos superior que não sejam oferecidos pela UNIR. Ex.: Arquitetura.
Verticalização dos cursos já existentes.

69 As ações voltadas às questões que envolvem diferença de gênero, etnias, religião e
política, que foram desenvolvidas pela instituição, podem ser avaliadas como:
Essas atividades devem ser de responsabilidade dos servidores no geral e não
apenas aos setores de assistência estudantil.     
A promoção da inclusão social de pessoas com necessidades específicas no seu
Campus está: Realizar um inclusão de fato, desde a estrutura dos prédios,
servidores e de aprendizagem, para que essa inclusão realmente ocorra, torno a
reforçar está  responsabilidade é de todos, não apenas aos setores de assistência
estudantil.    
    
A importância social dos cursos ofertados pelo Campus na região é: Informática
para Internet é um curso que deve ser revisto a oferta, pois não há demandas para
este profissional na Região.

89 Aumentar e melhorar a interação com a sociedade.
91 Adequar os cursos as necessidades de mercado.
99 Penso que para melhor atender aos nossos alunos se faz necessário código de

vagas para equipe de apoio, tais como assistentes de alunos. Logo tivemos um
aumento significativo de alunos e não houver contratações desses profissionais
para acompanhá-los.

105 Seria interessante que o Campus ofertasse pelo menos um curso de licenciatura.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D4D

Como você acha que o IFRO pode melhorar sua forma de comunicação interna e externa?

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 5 17.86%  
Sem resposta 23 82.14%  

ID Resposta
37 Melhorar o layout do site;

Estabelecendo parcerias com outras instituições e setor público pode melhorar a
divulgação externa;

91 Deve ser divulgado nas mídias televisivas.
99 Penso que o site do IFRO ainda tem muito a melhorar para facilitar o acesso as

informações.
105 Interna está ótima e externa acho que seria interessante divulgação na imprensa

local de TV. 
121 Os sistemas de divulgação deveriam ser criados por uma comissão ou equipe

designada especificamente para isso e depois replicados nos campi, quase não
existe um padrão.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D5D

Sugestões/críticas/elogios para as Politícas de Pessoal

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 6 21.43%  
Sem resposta 22 78.57%  

ID Resposta
19 A nomeação de cargos de confiança não segue pela competência e sim por

amizade. E os cargos deverias ser para os técnicos e não docentes. Professor é na
sala de aula, pois já existe os técnicos para desempenharem essa função
administrativa.
Assim resulta em falta de professor para dar aulas aos alunos.

29 Existe uma demanda muito grande pra pouca quantidade de servidores, e quando
chegam servidores os mesmos são lotados onde as chefias mais influentes
coordenam. É preciso ter uma avaliação melhor sobre isso. 

37 Satisfatória, mas precisa ser ampliada e construída de forma que favoreça a
participação de todos os interessados.

59 Melhorar interação entre docentes e TAE, principalmente no âmbito do
desenvolvimento de atividades que propiciem o crescimento pessoal e profissional
dos discentes.

69 O ambiente de trabalho no seu Campus (relações interpessoais) deve ser
melhorado, desenvolver atividades de interação.
O comportamento ético dos servidores no ambiente de trabalho em algumas
situações são bem negativas, sendo caso de assédio moral.    
Os critérios de escolha para cargos de chefia e funções gratificadas no seu
Campus são desigual com relação aos TAEs, os servidores dos setores deveriam
ser consultados.    
A relação entre número de servidores e o volume de trabalho no seu Campus; as
demandas tem aumentado sobre carregando os servidores, cujo quantitativo está
desproporcional. 

91 Somente em relação a seleção para as gratificações houve uma relação dos
docentes que não estaria havendo votação para as coordenações.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D6D

Sugestões/críticas/elogios para a Organização e Gestão da Instituição.

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 2 7.14%  
Sem resposta 26 92.86%  

ID Resposta
37 Nada a relatar
91 há poucos servidores na CGTI do Campus isso impossibilita o atendimento de

todas as demandas em tempo hábil.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D7D

Sugestões/críticas/elogios em relação à Infraestrutura Física:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 7 25.00%  
Sem resposta 21 75.00%  

ID Resposta
29 Os banheiros são limpos, mas estão muito mal conservados.  (Portas sem

fechadura, dispenses de sabonete quebrados, iluminação ruim, descargas com
problema).

37 A infraestrutura precisa ser melhorada considerando a ampliação do quantitativo de
estudantes.

45 O espaço da biblioteca é muito pequeno e o acervo está crescendo. É necessário
um espaço maior para atender as necessidades dos usuários da biblioteca.

49 Existe grande necessidade de cabines individuais de estudo na biblioteca do
campus uma vez que nosso grande público ainda é composto de usuários externos
que buscam a biblioteca como ambiente de estudo. Nossas mesas são redondas e
com quatro acentos, do tipo mesa de debate de grupo de estudos e isso não condiz
com a proposta do ambiente que é ser um local de silêncio para promover a
concentração no estudo individual. 
Também existe ainda deficiência no acervo uma vez que diversos títulos buscados
não são encontrados ou encontram-se os exemplares esgotados. 

69 Ampliar o espaço da Biblioteca, espaços de estudo coletivos, individuais,etc.
Os banheiros do seu Campus são muito limpo, mas os mesmo estão necessitando
de manutenção.
Os laboratórios didáticos não estão atendendo às demandas de ensino, pesquisa e
extensão, havendo a necessidade de ampliação dos mesmo o que também
melhoraria as atividades da Biblioteca.

91 A estrutura do Campus é ótima.
99 São necessários mais laboratórios, tais como laboratório de Redes de

Computadores e novos laboratórios de Informática e a contratação de técnicos que
possam fazer o acompanhamento dos alunos no uso desses laboratórios em
horários não letivos para acesso a pesquisa e uso do Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Tal demanda vem sendo cobrada pelos educandos já faz algum
tempo.
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Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D8D

Sugestões/críticas/elogios para o processo de Avaliação:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 3 10.71%  
Sem resposta 25 89.29%  

ID Resposta
37 Nada a relatar
69 Encaminhar aos servidores por e-mails os resultados do processo de Avaliação

Institucional realizado pela Comissão Própria de Autoavaliação (CPA). Assim,
também   
informações sobre utilização dos resultados da Autoavaliação Institucional (CPA)
para a tomada de decisões pela instituição.

91 Não há críticas.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D9D

Sugestões/críticas/elogios para as Políticas de Atendimento ao Estudante.

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 6 21.43%  
Sem resposta 22 78.57%  

ID Resposta
29 Como sugestão de formulação das perguntas gostaria de sugerir o seguinte:

Basta colocar: O atendimento oferecido pelos profissionais assistentes de aluno
pode ser considerado como:     
E não colocar:  O atendimento oferecido pelos profissionais da assistência
estudantil (Assistente de alunos) pode ser considerado como:
Dessa forma entre parentes transmiti que os mesmos não fazem parte de forma
igual na coordenação. 

37 A instituição promove políticas de atendimento aos discentes de acordo com as
demandas identificadas pelos profissionais da Assistência estudantil, no intuito de
prestar apoio ao estudante no acesso, permanência êxito.

59 Falta envolvimento dos docentes junto ao NAPNE. A equipe que compõe o referido
núcleo tem atendido os alunos com necessidades específicas, identificando a
intervenções necessárias por meio de consultas com o psicólogo e enfermeira da
CAED, porém há necessidade urgente dos docentes se envolverem nesse cenário,
enquanto agentes transformadores.

69 O atendimento oferecido pelos profissionais da assistência estudantil (Assistente
de alunos) pode ser considerado como:

Primeiro, o assistente de aluno também é um profissional como quaisquer outro
cargo da instituição. Assim, ele faz parte da equipe de Atendimento ao Estudante ,
e é no singular segundo o cadastro no SIGAC.
Deste modo, o item da avaliação deve ser reformulado.  
O atendimento oferecido pelos profissionais Assistente de aluno pode ser
considerado como:

91 Não há críticas.
99 Temos poucos profissionais para fazer um trabalho de excelência tanto de

psicologia quanto de enfermagem e assistência social. O atendimento do NAPNE
exige  tempo dos servidores contudo não é previsto na portaria qual o horário
destinado ao atendimento. E considerando as demandas dos setores de lotação
dos membros do NAPNE , principalmente se tratando de TAES fica muito difícil
fazer um atendimento satisfatório.
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Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para D10D

Sugestões/críticas/elogios para a Sustentabilidade Financeira.

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 4 14.29%  
Sem resposta 24 85.71%  

ID Resposta
37 Execução financeira com transparência de forma que não surjam questionamentos

e dúvidas quanto a aplicação.
69 O repasse dos recursos financeiros da Assistência Estudantil - Reitoria /Campus -

devem ser realizados mensalmente para se evitar os atrasos, de modo a minimizar
as situação desagradáveis que muitos servidores passam com relação  a ausência
ou atraso deste recurso. Situação de humilhação e agressão verbal por parte de
alunos e pais.

89 Melhorar a divulgação sobre esses assuntos o quanto antes.
91 Não há críticas.
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Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q1

Sugestões/críticas/elogios para a Missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 14 41.18%  
Sem resposta 20 58.82%  

ID Resposta
5 Cada campus deveria ter esses documentos acessíveis a quaisquer pessoa para

que se tenha um pouco mais de transparência.
7 Como entrei há pouco tempo, tenho poucas informações. Nunca li este PDI mas

participei das reuniões para continuidade deste, novos cursos, etc.
23 Serem divulgadas constantemente a comunidade acadêmica e a sociedade.
35 --
39 Acredito que tenha ficado bem objetivo e dentro do que se espera
51 Melhorar o site para busca rápida dos documentos institucionais.
61 A missão institucional do IFRO deve ser mais sucinta e focada. O Plano de

Desenvolvimento Institucional deve ser mais participativo, debatido e envolver
todos os servidores do IFRO. Isso requer escopo e tempo maiores. 

79 Espero que continuemos assim.
81 Que os Campus possuam placas informando qual é a missão e valores da

instituição. 
93 A missão deveria ser conhecida por todos e deveria estar escrita em local visível.
97 Mais investimento na formação de pesquisadores.
109 A participação de todos se faz necessária, entretanto a falta de conscientização

dos membros envolvidos pode colocar em risco a qualidade do trabalho. Outra
situação é aplicar o que foi decidido e não simplesmente deixar no papel.

119 Abrir espaços em reuniões nos campos para refletir coletivamente os nossos
documentos.

123 Deve-se intensificar a divulgação do PDI para toda a rede, utilizando-se um método
diferenciado. Uma sugestão seria desenvolver uma versão do "Você sabia?"
específico para isso, que traga tais informações a respeito desse planejamento.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q3

Sugestões/críticas/elogios para as Políticas de Ensino:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 8 23.53%  
Sem resposta 26 76.47%  

ID Resposta
35 --
39 Acredito que as políticas de ensino possam ser melhores divulgadas não somente

via e-mail, mas também por assembleias, encontros e/ou reuniões.
51 Contratação de mais técnico de laboratório, pois é apenas 1 para 3 laboratórios.
61 As políticas de ensino do IFRO devem  buscar uma maior integração com o

mercado de trabalho local e regional.  
83 Contratação de mais técnicos educacionais e pessoal de apoio de apoio para os

estudantes.  Atualmente o campus vem se expandindo porém sem a contrapartida
do aumento do número de funcionários suficientes para atender a contento as
demandas dos cursos presenciais e EAD.

97 Reformulação dos cursos concomitantes e pagamento de bolsa a todos os
professores que trabalharem no mediotec, que funcione como pronatec.

109 Maior compromisso dos que tem que apoiar os educadores e educandos; Atualizar
as ementas; Dar mais liberdade para os professores desenvolverem suas
habilidades profissionais; Reconhecer os méritos dos profissionais e não só cobrar. 

119 Contratação de mais profissionais para atender a demanda.
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Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q5

Sugestões/críticas/elogios para as Políticas de pesquisa:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 11 32.35%  
Sem resposta 23 67.65%  

ID Resposta
5 Melhorar a divulgação dos projetos e dos resultados dos mesmos.
15 Liberar o orçamento para pesquisa no início do ano para que os projetos sejam

executados com maior tempo.
23 Aumentar o valor dos recursos destinados a pesquisa;

Melhorar as políticas para a promoção de pesquisa, flexibilizando a atração de
recursos de empresas e/ou organizações;
Criar uma fundação, de modo a proporcionar que os pesquisadores possam
desenvolver atividades de pesquisa para empresas privadas e/ou públicas, e possa
receber pela sua atividade de pesquisa realizada.

35 --
39 Reitero que as pesquisas ou a forma de se fazer pesquisas devam ser melhores

divulgadas e até disseminadas entre todos os servidores.  Muitos podem não ter o
conhecimento correto do que é uma pesquisa e de como desenvolvê-la de forma
que também possa colaborar. 

51 Melhorar o processo de divulgação dos editais, principalmente, os de captação de
recursos.

61 As políticas de pesquisa devem estar antenadas com as necessidades dos agentes
econômicos locais e regionais.

93 Faltam reuniões para divulgar as parcerias de Pesquisa realizada com empresas
ou parceiro externos.

97 Necessidade de curso de formação para pesquisadores, curso completo de forma
que fomente a pesquisa e a inserção em programas de mestrado. 

109 Todas as alternativas anteriores precisam de melhoramentos.
119 Reuniões ordinárias nos campus para tratarmos das questões do DEPESP
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Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q7

Sugestões/críticas/elogios para as Politícas de Extensão:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 11 32.35%  
Sem resposta 23 67.65%  

ID Resposta
5 Melhorar a divulgação dos projetos e dos resultados dos mesmos.
15 Liberar o orçamento para execução das atividades de extensão no início do ano

para que os projetos possam ser desenvolvidos de maineira mais eficaz.
23 Maior volume de recursos.
35 --
39 Mais um grande programa que precisa ser melhor disseminado e explicado dando

mais chances a quem queira elaborar tais projetos. 
51 O DEPEX do Campus é bem atuante. Falta apenas mais divulgação das ações.
61 As políticas de extensão devem pautar-se pela integração do IFRO com os diversos

setores econômicos, sociais, políticos e culturais locais e regionais. 
93 O setor de estágio não funciona muito bem (desorganização). O coordenaodr

tranfere a responsabilidade de estágio para o coordenador de curso. E no setor
dificilmente se encontra alguém do CIEEC para atender aos alunos, prestar
informações.

97 É necessário formação em extensão, da mesma forma que em pesquisa, e reuniões
para fomento e organização das atividades de pesquisa e extensão um semestre
antes do lançamento dos editais, pois quando estes são divulgados o prazo para
submissão já está apertado.

109 Maior atendimento a comunidade externa por meio de projetos.
119 Reunião ordinária nos campus para juntos pensarmos as questões do DEPEX
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q9

Sugestões/críticas/elogios para a dimensão Responsabilidade Social da instituição:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 6 17.65%  
Sem resposta 28 82.35%  

ID Resposta
35 --
39 Acredito que mais projetos voltados à Responsabilidade Social podem ser criados

envolvendo mais a comunidade, alunos, parentes e outras instituições externas.
61 O IFRO enquanto instituição social deve pautar suas ações de gestão educacional

pelos interesses plurais da sociedade, sem perder de vista o foco na oferta de uma
modalidade específica de educação: Educação Profissional e Tecnológica.  

93 Faltam recursos específicos para aluna deficiente visual.  
97 Que se continuem as atividades de forma estruturada e permanente, e não apenas

em datas comemorativas como natal e dia das crianças, pois criança tem fome o
ano todo. Que se construam campanhas permanentes de solidariedade, doação de
roupas, alimentos, brinquedos etc; e que essas doações cheguem à quem
realmente precisa. Que se construam convênios nesse sentido.
Sobre as atividades de fomento ao empreendedorismo, estão começando e ainda
tem muito que se estruturar e se fortalecer. Por enquanto são suficientes.

109 Sem comentários.
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Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q11

Como você acha que o IFRO pode melhorar sua forma de comunicação interna e externa?

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 11 32.35%  
Sem resposta 23 67.65%  

ID Resposta
23 A sociedade ainda não conhece os serviços ofertados pelo IFRO. Precisamos

realizar um plano de marketing.
A comunicação da ASCOM internamente com os servidores é boa, mas fora dos
Campi, não tem muito alcance.

35 --
39 Acredito que está muito bem, visto que as notícias são veiculadas sem atraso e de

forma clara e objetiva.
51 Os e-mails da ASCOM são muito grandes e desinteressantes. Recortam matérias e

juntam em um documento pdf. Poderiam disponibilizar através de uma revista
virtual on-line.

61 Intensificando e melhorando a qualidade dos processos de comunicação, interna e
externa.  

63 Gostaria de dizer que o planejamento da ASCOM é excelente. Porém  necessita de
maior divugação nas escolas.

81 A propaganda "boca a boca" não e uma forma eficiente de divulgação. Pode
possuir força, mas o alcance e restrito. Por isso da importância da divulgação da
instituição para o público externo. O IFRO deveria fazer intervenções em escolas
apresentando seus produtos e a própria instituição.

93 A recepção do Zona Norte fica num local inadequado.  As pessoas entram
normalmente pelo pátio da cantina e ficam sem saber onde pegar informações,
onde achar as pessoa. Se colocassem a recepção onde era a xerox ficaria melhor. 

97 Os editais destinados ao público externos são e continuam de difícil acesso.
Quando forem lançados tem que colocar uma página ou janela específica, ou se
aumentarem os centros de atendimento, torná-los itinerantes etc; pois poucas
pessoas conseguem achar os editais dentro do site do Ifro ... até para alguns
servidores fica difícil.

103 Participar mais ativamente de atividades sociais e empresariais que possam criar
associação entre a marca e a comunidade.

119 Investir em propaganda externa nos MCS.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para q0r27

Sugestões/críticas/elogios para as Políticas de Pessoal:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 7 20.59%  
Sem resposta 27 79.41%  

ID Resposta
27 Nos editais de remoção levar em consideração a última movimentação do servidor

e não a data de efetivo exercício.
35 --
39 Acredito que melhores esclarecimentos sobre tudo na gestão de pessoas pode ser

melhorado criando-se procedimentos escritos e explicativos de tudo o que os
funcionários podem obter ou não das políticas de pessoal. Deveres, obrigações e
até benefícios poderiam ser melhores explicitados.

51 Carga horária com disparidades em relação aos docentes da mesma área. Poderia
haver um melhor equilíbrio da carga horária. Além disto, as formações possuem
maior cunho pedagógico, ficando a parte prática em segundo plano, o que é muito
importante para o desenvolvimento docente em sala de aula.

61 Deve haver eleições para todos os cargos comissionados do IFRO, sendo que os
critérios de seleção devem pautar-se pela meritocracia e pela  transparência. 

93 Alguns professores não cumprem seu horário vindo ao campus apenas em seus
horários de aulas.

97 O pagamento de bolsas para alguns, e não para outros, dependendo da
distribuição de disciplinas e carga horária é injusto, pois não depende dos
professores, e sim de outros setores que controlam quem recebe bolsa e quem não
recebe bolsa (no mediotec). Em nenhum momento nos foi explicado como funciona
esse mediotec, dizem apenas que é como o concomitante, porém ninguém recebe
bolsa no concomitante. Depois dizem que é como o pronatec, porém todos
recebem bolsa no pronatec. Então fica confuso, muito confuso e não há explicação
institucional, apenas determinações de quem recebe e de quem não recebe bolsa,
e pronto. Isso é injusto e certamente causará problemas futuros entre os
professores e a equipe pedagógica, que prejudica uns e favorece outros seguindo
critérios próprios.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q13

Sugestões/críticas/elogios para a Organização e Gestão da Instituição.

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 7 20.59%  
Sem resposta 27 79.41%  

ID Resposta
35 --
39 Meritocracia poderia ser utilizada. Algo baseado nas experiências já vividas e não

somente no conhecimento teórico.
51 Aumentar o número de servidores na CGTI. Hoje, a coordenação conta apenas

com 1 servidor.
61 Não consigo visualizar que modelo de gestão vigora no  IFRO. Por ser uma

instituição de organização complexa, dever-se-ia adotar um modelo mais maduro,
já testado por outras instituição, com resultados satisfatórios, a exemplo do Modelo
de Excelência em Gestão Pública. 

81 Falta transparência nas ações. Os servidores só sabem quando os convênios já
estão assinados, quando os acordos já estão firmados, etc.
Quanto a gestão, existe uma quantidade excessiva de curso o que vem impedindo
a especifidade dos campus.

97 O problema de atendimento da CGTI é por falta de pessoal, pois existe apenas um
técnico, que é excelente, porém não tem o poder de auto multiplicação.
Sobre a transparência, é insuficiente pois sabemos de mudanças e escolhas nas
coordenações dos cursos pelos alunos, já em sala, o que é extremamente
constrangedor para os professores e para o campus como um todo.
Sobre o mediotec, não houve transparência alguma, pois chegou de paraquedas
com determinações vindas de cima sem nenhuma explicação do que se tratava,
com pagamento de bolsas para alguns e não para outros. Totalmente obscuro. Se é
igual o concomitante porque mudou de nome? porque bolsa para alguns e não para
outros? Tantos professores deram aula com excesso de carga horária, até com
cargos de coordenação sem redução de carga horária e sem gratificação, e nunca
receberam nada por isso; por que agora quem excede carga horária recebe bolsa?
E os outros não?
Se é assim, que se pague o retroativo de todos os professores que deram aula
além de sua carga horária limite.
Que se pague a hora aula de todos os professores que deram aula e dão aula no
concomitante, pois não são alunos de escolas estaduais, da mesma forma que o
mediotec?
Fica a dica.

109 Melhorar todos os itens! Se faz necessário uma analise e conclusões do que está
errado.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q15

Sugestões/críticas/elogios em relação à Infraestrutura Física:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 10 29.41%  
Sem resposta 24 70.59%  

ID Resposta
7 Reorganização espacial da sala dos professores para atender a todos com mais

conforto, depois da entrada de vários novos professores. Abertura de janela na sala
dos professores pois a luz artificial o dia todo é extremamente cansativa.

9 Em relação à Biblioteca, a sua estrutura precisa ser ampliada para atender a
demanda dos estudantes. 
Cantina poderia ter opções de alimentação para vegetarianos.

35 --
39 A acústica das salas de aula não é boa por serem muito altas. Outra coisa é a

disposição do quadro e do datashow. Se estiver utilizando um, não pode utilizar o
outro simultaneamente. Isso precisa ser alterado, pois uma interação professor-
aluno é necessária como as metodologias ativas.

51 Poucos laboratórios para o quantitativo de cursos oferecidos pelo Campus. Em
relação à cantina, poderiam verificar a questão de se fazer lanches de baixo custo
(e boa qualidade), além também de oferecer lanches mais saudáveis.

61 É preciso melhorar a qualidade do sinal da Internet do IFRO.
63 Acústica das salas atrapalha o andamento das aulas.
93 A reitoria ocupa um bom espaço no Zona Norte, inviabilizando  um reorganização

do ambiente.  Precisamos que o espaço ocupado pela reitoria seja liberado.
97 Os aparelhos de ar condicionado de algumas salas fazem barulho estridente como

motor de caminhão, o que dificulta a aula e prejudica a saúde do professor e dos
alunos (audição, fala, estresse etc).
A disposição de tela para uso do projetor em algumas salas fica inviável ao acesso
visual dos alunos que sentam no lado oposto, pois ficam no canto, e dessa forma
inviabiliza o aprendizado satisfatório de todos os alunos da sala.
É necessária a instalação de caixas de som em todas as salas, recursos multimídia
para trabalho mais eficiente do professor e melhor aprendizado dos alunos.
É extremamente necessário maior segurança dentro dos pavimentos e corredores
do campus principalmente nos últimos horários (22:30h, quando se encerram as
aulas), pois professores e alunos ficam muito vulneráveis a qualquer tipo de
violência, do mais simples ao mais violento, pois os vigilantes ficam na portaria,
mais de 200m dos pavimentos de sala de aula, e por várias vezes professores já
ficaram sozinhos sem ninguém para recorrer caso aconteça algo ameaçador, e da
mesma forma os alunos e alunas, pois atrás do campus existe uma área escura e
sem proteção alguma onde podem ocorrer barbaridades. Já houve casos de
assédio no campus, e se continuarmos sem segurança pode acontecer algo muito
pior, pois além dos riscos comuns, temos alunos desequilibrados mentalmente.
Sugiro o aumento do número de vigilantes, a ronda e posicionamento obrigatórios
nos pavimentos de sala de aula principalmente nos horários de saída, como forma
de dar segurança aos alunos e professores.

123 Acredito que as centrais de ar, na biblioteca e nas salas de aula, poderiam ser mais
silenciosas. Quando ligadas, normalmente fazem muito barulho. Principalmente na
biblioteca, nesses últimos tempos.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q17

Sugestões/críticas/elogios para o processo de Avaliação:

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 5 14.71%  
Sem resposta 29 85.29%  

ID Resposta
7 Como entre em abril não sei nada sobre a avaliação anterior.
35 --
61 Os processos de avaliação devem ser sistemáticos.
97 Sugiro a criação de mecanismos de monitoramento para saberem se a gestão está

agindo de fato segundo as avaliações da CPA. Monitoramento além das
avaliações. Não sei se a CPA como uma comissão é suficiente, pois fica caro
demais o transporte e diárias de servidores que deixam de fazer seus serviços no
campus e ficam viajando. Creio que saia caro para o campus, pois perdem seu
servidor, e para a reitoria, com o pagamento de diárias e transporte. Como deve se
manter independente da gestão, podem pensar em um conselho que trabalhe só
nisso, com representantes em cada campus para reduzir o gasto com diárias e não
prejudicar os campus com a ausência de servidores, talvez fossem mais eficientes
no monitoramento. 

123 Acredito que seria interessante, antes da aplicação das avaliações, a Instituição
divulgar novamente o resultado da última avaliação, para que possamos nos
lembrar os principais tópicos e possamos nos posicionar com mais exatidão sobre
as melhorias.
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q19

Sugestões/críticas/elogios para as Políticas de Atendimento ao Estudante.

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 4 11.76%  
Sem resposta 30 88.24%  

ID Resposta
7 Como entre em abril não conheço os atendimentos pesquisados, não tive contato

ainda.
35 --
61 As políticas de atendimento ao estudante devem ser mais efetivas.
119 Liberar profissionais para trabalhar em tempo integral no NAPNE
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Estatísticas rápidas
Questionário 155258 'AutoAvaliação 2017 - Servidores - Campus Porto Velho Zona Norte'

Sumário dos campos para r974q21

Sugestões/críticas/elogios para a Sustentabilidade Financeira.

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 4 11.76%  
Sem resposta 30 88.24%  

ID Resposta
35 --
51 Falta mais transparências nessas ações. Boletins de serviços poderiam ajudar

nessa comunicação.
61 É preciso mais transparência nos gastos dos recursos do IFRO.
123 Acredito que o documento utilizado para prestação de contas possa ser

apresentado num layout mais interativo e didático. Atualmente, as letras são
minúsculas com diversas linhas e várias colunas, tornando-se cansativo ao ser
analisado.
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